
   

 

 

FAHW 
 
Allgemeine Berufskunde 
 
Fach: Berufskunde 
 
3. Lehrjahr 
Klassen A/B / 1. Semester 4 Wochenlektionen / 2. Semester 5 Wochenlektionen 

KW Zeugnisbezeichnung Thema Inhalt Verweis auf 
Lehrmittel, Skripte, 
Methoden, etc. 

Leistungsziel Lernkontrollen 

33 
Ernährung und 
Verpflegung 
4 

Inhalte 1. LJ 
Energie- und 
Nähstoffbedarf 

Ernährungslehre repetieren 
Grundumsatz 
Leistungsumsatz 

Arbeitsblätter 
Lehrmittel S. 24 bis 51 

4.1.1/4.1.2/4.1.3  

34 
Ernährung Verpflegung 
4 

Inhalte 1. LJ 
Energie- und 
Nähstoffbedarf 

Ernährungslehre repetieren 
Grundumsatz 
Leistungsumsatz 

Arbeitsblätter 
Lehrmittel S. 24 bis 51 

4.1.1/4.1.2/4.1.3  

35 
Ernährung Verpflegung 
4 

Inhalte 2.LJ 
Kostformen 

Alle Themen 
Nahrungsmittelallergien 
Vortrag, Auftrag einführen 
 

Arbeitsblätter 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

4.1.5/4.1.7 Gesamtwiederholung 1. LJ 

36 Ernährung Verpflegung 
4 

Kostformen Diabetes 
Arbeit am Vortrag 

Lehrmittmittel 
Arbeitsblätter 

4.1.5/4.1.7 Gesamtwiederholung 2.LJ 

 
  



   

 

 

KW Zeugnisbezeichnung Thema Inhalt Verweis auf 
Lehrmittel, Skripte, 
Methoden, etc. 

Leistungsziel Lernkontrollen 

37 
Ernährung Verpflegung 
4 

Kostformen 
Metabolisches Syndrom 
Vortrag 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

4.1.5/4.1.7 Noten aus Vorträgen 

38 
Ernährung Verpflegung 
4 

Kostformen 
Menüzusammenstellung 

Glutenintoleranz 
Vortrag 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

4.1.5/4.1.7 
4.1.6 

Noten aus Vorträgen 

39 

Herbstferien 40 

41 

42 
Ernährung Verpflegung 
4 

Menüzusammenstellung 
Verschiedene Altersgruppen 
Vortrag 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

4.1.6 Noten aus Vorträgen 

43 
Ernährung Verpflegung 
4 

Menüzusammenstellung 
 
Abwaschorganisation 

Vegetarische Kostform 
Vortrag 
 
 
 
Geschirrkreislauf 
Organisation der Abwaschküche 
Ökonomische und ökologische 
Arbeitsweise 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

4.1.6 
4.4.3/4.4.7 

Noten aus Vorträgen 

44 Kundenkontakt 
4 

Das Leitbild Leitbilder analysieren 
Betriebsziele 

Skript Arbeitsblätter 1.1.2  

45 Kundenkontakt 
4 

Das Leitbild 
 
 
Inhalte 1. LJ 

Leitbilder vergleichen 
Bezüglich Betriebsgrösse, 
Kunden, Mitarbeitende 
Wiederholung 

Skript 
Arbeitsblätter 
Arbeitsblätter 

1.1.2  

  



   

 

KW Zeugnisbezeichnung Thema Inhalt Verweis auf 
Lehrmittel, Skripte, 
Methoden, etc. 

Leistungsziel Lernkontrollen 

46 
Kundenkontakt 
4 

Food Waste 
 
Inhalte 2. LJ 

Ursachen und Auswirkungen 
Lösungsvorschläge 
Wiederholung 

Arbeitsblätter 1.3.1 Gesamtwiederholung 1. LJ 

47 

Kundenkontakt 
4 

Anlassplanung 
Reklamationen 

 
Jahreskalender für Anlässe 
erstellen mit Menüvorschlägen 
Umgang mit Reklamationen 
Vorteile von Reklamationen 
 

Arbeitsblätter 
Arbeitsblätter 

1.6.1/1.6.2 
1.3.1 

 

Kundenkontakt 
4 

Anlassplanung Definierte Anlässe planen Arbeitsblätter 1.6.1/1.6.2 Gesamtwiederholung 2. LJ 

48 
Kundenkontakt 
4 

Anlassplanung Einsatzpläne erstellen Arbeitsblätter 1.6.1/1.6.2  

49 
Kundenkontakt 
4 

Anlassplanung Arbeitsbeschriebe erstellen Arbeitsblätter 1.6.1/1.6.2  

50 
Kundenkontakt 
4 

Anlassplanung Beratungsgespräche Arbeitsblätter 1.6.1/1.6.2  

51 
Kundenkontakt 
4 

Anlassplanung Reklamationsgespräche Arbeitsblätter 1.6.1/1.6.2 
Leitbild und 
Beratungsgespräche 

52 
Weihnachtsferien 

01 

02 
Kundenkontakt 
4 

Marketing 
Begriffsklärung 
Marketingmassnahmen 

Skript 
Arbeitsblätter 

1.7.1./1.7.3  

03 

Reinigen Wohnen 
2 

Desinfektion 
Desinfektionswirkstoffe 
Einsatz von Desinfektionsmittel 
 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.1.4  

Kundenkontakt 
2 

Marketing Werbemassnahmen 
Skript 
Arbeitsblätter 

1.7.1/1.7.3 Anlässe organisieren 

Administration 
1 

Qualität 
Begriff klären 
Ziele der Qualität 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.2.1/5.2.2  



   

 

KW Zeugnisbezeichnung Thema Inhalt Verweis auf 
Lehrmittel, Skripte, 
Methoden, etc. 

Leistungsziel Lernkontrollen 

04 

Reinigen Wohnen 
2 

Desinfektionsmittel 
Inhalte 1. Lehrjahr 

Umgang mit Desinfektionsmittel 
Wiederholung 

Arbeitsblätter 
Arbeitsblätter 

2.1.4  

Kundenkontakt 
1 

Marketing 
Verkaufsfördernde 
Massnahmen 

Skript 
Arbeitsblätter 

1.7.1/1.7.3 Gesamtwiederholung 1. LJ 

 
Administration 
1 

Qualität 
Struktur-, Prozess- und 
Ergebnisqualität 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.2.1/5.2.2  

05 

Semesterwechsel 
Reinigen Wohnen 
2 

Risikobereiche 
Grundregeln der Hygiene 
 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.1.13/2.1.14  

Kundenkontakt 
1 

Marketing 
Verkaufsfördernde 
Massnahmen 

Skript 
Arbeitsblätter 

1.7.1/1.7.3  

Administration 
1 

Qualität 
Instrumente für die 
Selbstkontrolle 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.2.1/5.2.2  

06 Sportwoche 

07 

Reinigen Wohnen 
2 

Organisation 
Arbeitsprozesse 
Arbeitspläne 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.1.12/2.1.17/ 
2.1.18 

Desinfektionsmittel 
Risikobereiche 

Kundenkontakt 
2 

Marketing 
Verkaufsfördernde 
Massnahmen 

Skript 
Arbeitsblätter 

1.7.1/1.7.3  

Administration 
1 

Qualität 
Instrumente für die 
Selbstkontrolle 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.2.1/5.2.2  

08 

Reinigen Wohnen 
4 
 

Organisation 
 
Inhalte 2.LJ 

Reinigungsplan 
 
 
Wiederholung 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.1.12/2.1.17/ 
2.1.18 

 

Administration 
1 

Administrative Arbeiten Arbeitsprozesse 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

 Qualitätssicherung 

9 Reinigen Wohnen 
3 

Wohnen Farben Lehrmittel  
Arbeitsblätter 

2.2.1/2.2.2/2.2.4 Gesamtwiederholung 
2.LJ 

Administration 
2 

Administrativer Arbeiten Checkliste 
Kontrollformular 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.3.1  

 



   

 

KW Zeugnisbezeichnung Thema Inhalt Verweis auf 
Lehrmittel, Skripte, 
Methoden, etc. 

Leistungsziel Lernkontrollen 

10 

Reinigen Wohnen 
3 
 

Wohnen 
Licht 
Leuchtmittel 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.2.1/2.2.2/2.2.4  

Administration 
 
2 

Statistik Ziele der betrieblichen Statistik 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.4.1  

11 

Reinigen Wohnen 
3 

Wohnen 
Anforderungen an verschiedene 
Räume 

Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.2.1/2.2.2/2.2.4  

Administration 
2 

Warenannahme 
Lagerbewirtschaftung 

Offerten einholen 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.5.2  

12 

 
Reinigen Wohnen 
3 

Wohnen Flächen 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.2.1/2.2.2/2.2.4  

Administration 
2 

Warenannahme 
Lagerbewirtschaftung 

Inventar Arbeitsblätter 5.5.2  

13 

Reinigen Wohnen 
3 

Instruktionen 4-Schritt-Methode 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

2.3.2  

Administration 
2 

Erbrachte 
Dienstleistungen 
administrativ erfassen 

Preisberechnungen 
Lehrmittel 
Arbeitsblätter 

5.6.4 
Statistik und 
Administrativer Arbeiten 

14 

Frühlingsferien 15 

16 

17 

Reinigen Wohnen 
3 

Instruktionen Praktische Beispiele Arbeitsblätter 2.3.2  

Wäschekreislauf 
2 

Inhalte 1.LJ 
Qualität im 
Wäschekreislauf 

Repetition 
 
Qualitätssicherung 

Arbeitsblätter   

  



   

 

KW Zeugnisbezeichnung Thema Inhalt Verweis auf 
Lehrmittel, Skripte, 
Methoden, etc. 

Leistungsziel Lernkontrollen 

19 
Wäschekreislauf 
5 

Infektionswäsche 

Desinfektionsverfahren 
SUVA-Richtlinien 
Aldehyde und 
Sauerstoffabspalter 
Umgang mit Desinfektionsmittel 

Lehrmittel  
Arbeitsblätter 

3.3 Gesamtwiederholung 2.LJ 

20 
Ernährung Verpflegung 
5 

QV-Vorbereitung     

21 
Kundenkontakt 
5 

QV-Vorbereitung 

 
 
 
 

   

22 
Reinigen Wohnen 
5 

QV-Vorbereitung     

23 
Wäschekreislauf 
5 

QV-Vorbereitung 
 
 

    

24  
QV-Berufskunde 
schriftlich 

    

25  
Abschluss 
 

    

26  Ausfall Unterricht 
Wird im 1. Lehrjahr mit einem 
zusätzlichen Schultag 
(Thementag) kompensiert 

   

27  Ausfall Unterricht 
Wird im 2. Lehrjahr mit einem 
zusätzlichen Schultag 
(Thementag) kompensiert 

   

  



   

 

28 

Sommerferien 
29 

30 

31 

32 

 

Legende: Kundenkontakt  

 Reinigen und Wohnen  

 Wäschekreislauf  

 Ernährung und Verpflegung  

 Administration  

 Gesundheit  


